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Insanlik tarihine bakildiginda, bilginin iiretiminin biiyiik ¢ogunlukla kontrol edildigi goriiliir.
Tarih boyu yapilan bilgi iiretiminde temel olarak iki popiiler yol izlenir. Her iki yol da, yoneten
giiclerin amaglarin1 gerceklestirmek i¢in kullanilir.

Birinci yolda, iiretilen bilgi, yoneten ekonomik ve siyasal gii¢lerin gelismesini saglayan,
“insanin, yaptiklar1 ve kosullar1 iizerinde diislincesini yansitarak elde ettigi, yazinin ortaya ¢ikarilmasi
gibi, kendisi i¢in degerli bilgidir. Bu bilgi, yonetenlerin ¢ikarina gore, gerekiyorsa, karsiligr 6denerek
paylasilir veya asla paylasiimaz. Ornegin “medya okur yazarligi” diye kurnazca sunulan “bilme,
Ogrenme, 0gretme, bilis yonetimi” oyununda, birinci bilgi, medya yazarligidir. Herkes medya yazari
olamaz, ¢ilinkii medya yazarlig1 6zel ¢ikarlar i¢in bigimlendirilmis profesyonel bir istir, maasli uzman
kolelerden olusan bir azinhiga verilir bu is. ikinci bilgi medya okurlugudur. Herkesin medya okuru
olmas1 gerekir, ¢linkii eger medya okuru olmazsa, yoneten giicler mallarini satamaz ve bilingleri ve
davranislart yonetmede zorluk cekerler. Birinci yolda, iiretilen bilgi saklandigi i¢in casusluk denen
meslek gelismistir. Bu bilgi emtia (pazarda satilan mal) degildir. internet aleminde 6zgiirce dolasmaz.
Bu bilgiyi bilen, bunu internete koydugunda veya satmaya kalktiginda, casusluktan ve vatana
ihanetten yargilanir ve ciddi sekilde cezalandirilir. Bu tiir bilginin pazara ¢ikarilmasina karar
verildiginde de, “bedavaya” internette veya diger pazar yerlerinde sergilenmez: Fiyati degerine gore

belirlenir ve paray1 veren satin alip kullanir.

Ikinci yolda, iiretilen bilgi, yoneten giiclerin genis kitleler arasinda cehaleti yayarak ydnetimini
perginledigi bilgidir. Bu bilgi biling ve davranis yonetimi igin degerli bilgidir. Bu nedenle ki, bu
bilgiyi tiretenlere (televizyonda Carki Felegin ¢arkini dondiiren kadmma ve sunucusuna, kadin ve
yarigma programlarini yiiriitenlere, sinema yildizlarina, futbol yildizlarina, yildiz mankenlere, yildiz
sarkicilara, yildiz komedyenlere, “uzman” diye geg¢inen sarlatanlara) yiiklii paralar verilir. Bu tiir bilgi

yoneten giiclerin yonetmesini kolaylastiran, fakat insan ve insanlik i¢in biiylik cogunlukla aslinda



insanlhigin yitirilmesini, irk¢iligin, gaddarligin, diismanligin yerlestirilmesini, tiiketimle insan oldugunu
ve deger buldugunu sanan hunhar cahillerin yetistirilmesini, hi¢gbir seyi olmayanlara korumalar1 igin
yanlig inanglarin, yanlis dogrularin, yanlis haklilarin ve yanlis beklentilerin islenmesini saglayan
bilgidir. Bu tiir bilgiler ve bu bilgilerle olusan bilinci tasiyan insanlik tarihi, bu tiir bilislerle
bicimlendirilmis kitlelerin birbirini bireysel, grupsal ve kitleler halinde dldiirdiigii katliamlar tarihi
olarak bi¢cimlenmistir. Bu tiir bilgiler, giliniimiizde kitle iletisim araclarinda (televizyonlarda,
gazetelerde, dergilerde, kitaplarda, romanlarda, sinema filmlerinde, internette) yogun bir sekilde
tretilen ve dolagima sokulan bilgilerdir ki, ben bunlar1 yoneten giigler i¢in ¢ok degerli olan ama
insanlik icin ¢ok zararli olan ¢opliik ve pislikler olarak niteliyorum. Insanlig1 insanliktan ¢ikartan bu
tir “pislik ve ¢oplik” bilgilerin tiretilmesi ve bilislerin islenmesi giiniimiizde tarihin ¢ok yiiksek
seviyesine ulagmustir.

Dikkat edilirse, iki tiir bilgi iiretimi ve dagitimi1 da yoneten giicler icin islevsel bir karakter
tasimaktadir. Birinci bilgi bilimsel olan faydali bilgidir ve ancak gerekirse dolasima sokulur. ikinci tiir
bilgi kitleleri yonetme bilgisidir ve ne kadar yaygin bir sekilde dolasima sokulursa ve kullanilirsa, o
kadar yonetimsel faydaya sahiptir, ¢iinkii bu yollarla mallarin satis1 kolaylasir, turban iireten teolojik
sermaye veya inanci somiirerek satis yapan sermaye ile laik sermaye arasindaki pazar rekabetinde
insanlar birbirine diisman edilirler, bu tiir yollarla dostlar ve diigmanlar, iyiler ve koétiiler, degerliler ve
degersizler, umutlar ve beklentiler belirlenir ve insanlara islenir; bu yollarla insanlar kolayca savasa
gonderilir; kolayca kardesini bile 6ldiirmesi mesrulastirilir; bu yolla insanca iicret veya maas talep
eden insanlarin bile {izerine diger {icretli ve maaslh insanlar kolayca saldirtilir. Binlerce yil birlikte

yasayan insanlar birbirine diisman yapilir.

Modernlesme satisindan bilgi toplumu satisina

Diinyay1 kontrol ve bu kontrolii yayginlastirma isinde, 1960’larda en gozde bilis (ve davranig)
yonetimi kavramlarindan biri de modernlesme (kalkinma, gelisme) kavramiydi. Nasil modernlesecekti
gelismemis ve geri kalmig diinya (dikkat: glic uygulamalarindan gecerek materyal ve biligsel

bakimdan yoksun ve yoksul birakilmis diinya degil, kendisinin karakteri nedeniyle gelismemis bir



diinya)? Bati1 gibi olarak. Nasil Bati1 gibi olacakti? Batinin siyasal sistemini ve yOnetim tarzini
benimseyerek. Pekiyi, gelismenin gostergeleri nelerdi, yani bir {ilkenin gelisme seviyesine nasil karar
verilirdi? Batiin siyasal ve ekonomik sistemini benimsemesi (Sovyetlerinkini benimsememesi) ve
bunun yaninda, evlerde belli sayida radyo ve televizyon, beyaz esya olmasi, belli sayida sinema koltuk
sayist olmasi gibi “modern seylere” sahip olmasi gerekiyordu. Kurnazca yapilan bu sistem ve
mal/iiriin pazarlamasi sonucunda, batinin sistemi oturtuldu ve evleri radyo, televizyon ve diger modern
mallar doldurdu. Ama yine de Batinin seviyesine ulasilamadi. Bu sirada, pazarlanmasi ve
yayginlagtirilmast gereken yeni Uriinler ortaya ¢ikti. Ayrica, artik modernlesme, kalkinma, geri
kalmighik gibi kavramlarla gelen kiliflar da ise yaramaz hale geliyordu. Artik, ¢cok biiyiik ve uzun
donemli yatirim gerektiren alt-yapilar devletler tarafindan kamu zenginliklerini kullanarak
tamamlanmist1 ve kar etme safhasina ulagilmisti; dolayisiyla, sira bu tamamlanmig alt-yapilarin 6zel
cikarlar tarafindan paylagilmasma gelmisti. Tim bunlar i¢in gerekgelerin hazirlanmas1 ve
uygulamalarin baslatilmasi gerekiyordu. Bu gerekgeler yeni-liberal politikalar paketi i¢inde getirildi.
Bu paketin i¢ini devlet¢ilige (refah devleti politikasina) son ve yerine 6zellestirme, klasik demokrasiye
son ve yerine katilime1r demokrasi, modernlesmenin bitigi ve yerine post-modernlige ve kiiresel bir
diinyaya gecisin miijdelenmesi, dnce enformasyon toplumu ve ardindan da bilgi toplumunun gelisi,
soguk savagin bitigi ve onun yerini medeniyetlerin ¢atismasinin alisi, aydinlanma ¢aginin pozitivist
diisiincesinin ve Marksizmin sonu ve bunlarin yerine post-pozitivist sarlatanligin (pardon, dilim siir¢iip
dogruyu sdyledim, sarlatanlik degil, siirekli degisim ve 6zgiir anlam verme c¢ogulculugunun) gegisi
gibi “kiiresel diinyanin kiiresel gerceklerinin temsilleri” (yani kurnaz pazarlama ve promosyon
bigimleri) dolduruldu. Internetin destekledigi kiiresellesme yoluyla artik diinya bilgi ¢agina dénemine
girdi. Tek sorun {ilkeler arasindaki “bilgi gediginin” (digital ugurumun) kapatilmas: sorunu gibi
sorunlar oldu. Bu sorunlarin giderilmesi i¢in de, ne olmasi gerekir? Her okulda ve her sinifta, her evde
ve hatta her evin her odasinda bilgisayarlarin ve internet baglantilarinin olmasi gerekir. Boylece hem
ucurum kapanacak, hem bilgi cagma erigilecek, hem de katilimci ve tiiketim demokrasisi
gerceklesecek. Bunun icin ne gerekir? Temel olarak iki sey: medya okuryazarligi (ki bdylece

bilgisayari ve interneti kullanabilsinler) ve bilgisayar ve internetin satin alinmasi. Bu size 1960’lardaki



pazarlama ve promosyonu ¢agristirmiyor mu? Kalkinmak i¢in evinizde radyo ve televizyon olmal,

okullarda televizyonla egitim yerlestirilmeli ve yayginlastirilmali deniyordu.

Elbette, bilgi sayarlarin ve dijital teknolojilerin diinya pazarinda yayginlastirilmasi, sadece
mallarin satisini saglamayi igermez, ayni zamanda bu mallar {ireten, dagitan ve satan endiistriyel
yapilarin diinya pazarindaki tiim insanlarin biliglerinin, sevdiklerinin, tercihlerinin, davraniglarinin ve
faaliyetlerinin da bu pazarin ¢ikarma uygun bir bicime getirilmesi gerekir. Televizyon, resmi egitim ve
biiyiik aligveris merkezleri zaten bunu yapmaktadir. Fakat bu yetersiz kalmaktadir. Bu yetersizligi de
televizyondan ¢ok daha basarili bir sekilde diislincelerin ve mallarin reklamini ve satigini yapan
internet gidermektedir. Zaten ileride teknolojik entegrasyonla, bu yetersizlik ¢ok biiylik Olciide
¢oziimlenmis olacak, yani George Orwell’in yanlis hareket noktasi ve sonugla belirledigi BIG
BROTHER, diinyanin kiigiik sayida ozel sirketler (birkag 6zel sirket imparatorluklari) tarafindan
kontroluyla gergeklesecektir; ama “big brother” olarak degil, “BiZ” (kiiresel sirket) ve bu bizlikteki

“BEN” (kendini 6zgiir sanan sirket kolesi birey) olarak.

Bilgi toplumu icin dijital teknoloji alma ve dijital u¢curumu kapama

Kurnaz gerekge: Tiirkiye ve benzeri iilkeler ne yazik ki “bilgi toplumu seviyesinin gerisindeler:
Bati ile aralarinda dijital/sayisal ugurum” var. Dolayisiyla, sayisal yaymlarin bilgisayar, televizyon ve
e-devlet uygulamalarin tek platform tizerinde toplamasi ile Tiirkiye’nin bilgi toplumu haline gelmesi
yolunda 6nemli avantajlar saglayacaktir. Bu gibi hizmetlerin evden alinabilmesi, Tiirk halkinin

bilgisayar teknolojisini ve interneti kullanmas1 bilgi toplumuna ulagmasini getirecektir.

Gilinliimiiz Diinya ekonomisi bilgi teknolojileri temelli gelismektedir. Dogru, fakat soru su: bilgi
teknolojilerine kimin neden gereksinimi var? Ama senin? Sen en son ne zaman “bilgi” yiyerek karnini

doyurdun, bilgi giyerek soguktan korundun? Siipermarkettan bilgi ile aligveris yaptin?

Gilinlik yasanan gerceklerin ¢ogu bilgi toplumu, katilimci demokrasi ve post-modern
sOylemlerin tam tersini soyliiyor: 21. yiizyil, hurafelerle, sahte umutlarla, kredi kartlariyla saglanan
tilketim demokrasisiyle, internet oyunlar1 ve chat’leriyle, televizyonlardaki ve diger kitle iletigsim

araglarindaki igeriklerle beslenen en yiiksek cehalet ve hipokrasi ¢agidir. Bu elbette daha da yiiksek



algaklik seviyesine ulasacak bigimde seyretmektedir. Insanlik tarihinin hi¢ bir ddneminde insan beyni,
viicudu ve dogal cevre bu denli kirletilmemistir. Insanlik tarihinin hi¢ bir déneminde nicel ve cesitlilik
bakimindan bu denli enformasyon, eglence ve bilgi ad1 altinda verilen ¢opliikler beyinleri, kitapgilari,
bayileri, kiitiiphaneleri, okuldaki siniflari, bilgisayar disklerini ve interneti doldurmamustir.
Muhtemelen, tarihin hi¢bir doneminde insan beyni bu denli diisinme kapasitesini, diisiinme
gereksinimini, diisiinme motivasyonunu, diisiinme ¢abasini ve geregini yitirmemistir. Insanlik tarihinin
hi¢bir doneminde 6zgiir diisiincenin olusmasina, 6zgiirliikk ve insan haklar1 sampiyonlugu yaparak, bu
denli engeller konulmamistir. “Post-modern” denen bu kosullarda iiretilmis yiyecekler, igecekler,
giyecekler, eglenceler, tatiller, bilgiler, haberler, dersler, sinavlar ve is yapis bicimleriyle
standartlagmig beynin artik diisiinmeye ne ihtiyaci ne istegi ne de fiziksel-ussal potalsiyeli var: Her
seyi hazir olarak satin alan bu beyin, sadece satin almay1 diisler ve satin alma iizerinde ne diisiinmeyi
diisiiniir ne de diisiineni dinleyecek kadar dikkatini verme kapasitesine sahiptir: Birka¢ dakika icinde
Oyle sikilir ve yorulur ki, sigara veya kola igmezse ya da tv seyrederek veya miizik denen bir tiir
dangirtiya kendini vermezse, bas agrisindan ve beynini birka¢ dakika zorlamadan dogan gerginlikten

kendini kurtaramaz.

Bu post-modern durum, diinya egemenliginde basaridan basariya kosan yonetici gii¢lerin
kendisi i¢in yarattig1 materyal ve diisiinsel pazar durumudur. Bu durumu insanlarin talebine baglamak,

yonetici gili¢lerin ideologlart i¢in zorunludur.

Liberal politikalarla yapilan degisiklikler bolgeler ve iilkeler arasindaki esitsizligi/ugurumu
azaltmamuis, aksine dengesizligi daha artirmistir; diinyada ayricalikli tabaka bilgisayar aglarini kendi
iretim ve dagitim amaglar i¢in kullanmakta ve tiiketim i¢in kullananlar iizerindeki egemenliklerini
yayginlastirmaktadir. Bu sadece ekonomik alanla smirli degildir: internette biitiin giin chat yapanlar,
seks ve oyun sitelerinde gezinenler, egemen giicler i¢in tehlikeli olabilecek diisiince ve faaliyetlerden

bu yolla uzak tutulmaktadir.

Bilgi toplumu: aracla icerigin kasith olarak karistirilmasi



Uzun zamandan beri, kurnazca arag ile igerik Ortiistiiriilmekte ve aragla ilgili sahte imajlar
yaratilmaktadir. Bu oyunda, ornegin, Kitap bilgi ile eslestirilir. Popiiler kitaplarin bilgiyle bagi
“bilgiden yoksunlugu” yaratma, “bilgisizligi tesvik” ve “bilgi¢lik taslayan cahili ve cehaleti” yaratma
ve yaratilmisi siirdiirme olarak oOzetlenebilir. Bu oyunda, bir zamanlar televizyon devrimler
yaratiyordu, simdi internet katilime1 demokrasi ve bilgi toplumu yaratiyor. Televizyon ve internet
sadece tasiyici araglardir. Onlarin degerini belirleyen igeriklerinin nasil dolduruldugudur. Pislikle
doldurulursa, pislik araglar olur, giizel seylerle doldurulursa, giizel seyler aract olur. Cok pislik az
giizellikle doldurup, sonra da kullanicilar1 suglamak da diger bir igrencliktir. Bu tiir yanhs bilgiyle
yanhlis bilis isleme sahtekarligi glinlimiizde cok yayginlagti. Sanki internetle, kitapla, dergiyle,
radyoyla, televizyonla ulagilanlar “bilgiyi” olusturuyor ve toplumu bilgi toplumu yapiyor ve biz de
bilgi toplumunun bir parg¢asi oluyoruz.

Internet ag1, kitap, dergi, radyo, televizyon, bilgisayar, cd, kaset ve benzerleri “iletisimin
icerigini” tastyan araclardir. Bu tasiyici araglarin kendileri hi¢ kimseye hicbir sey yapamaz, devrimler
yapamaz, bilgi toplumu olusturamaz. Bu araglara birileri, belli amacglar dogrultusunda gorsel ve isitsel
olarak kodlanmus sifrelerle igerik yiiklerler. Iste bu yiiklenen icerikler nedeniyle, bu tastyici araglar
bilis, biling ve davranis ydnetimi yapan igeriklere sahip olurlar. Igerik bitmis iiriindiir. Bu iiriin
endiistrinin yogun bilgisi ve deneyimleriyle akillica hazirlanmis, paketlenmis ve sunulmustur.
Dolayisiyla, ne ara¢ ne de igerikleri bizi bilgi toplumuna goétiiriir. Onun yerine, 6rnegin, endiistriyel
¢ikarlarin bilmek istedigini insanlarin bilmesini saglar; “0zii” “tiiketme, gosteri ve gosterigle”

tanimlayan tliketim, gosteri ve gosteris toplumunun bireyini yaratir.

Bilgi toplumu ve siirekli degisim

Bilgi toplumu ¢aginin temel 6zelligi, siirekli degisimmis. Cok dogru! Siirekli olarak kaldirimlar
ddseniyor, sokiiliiyor ve yenileri doseniyor. Yol kenarlara elektrik direkleri ve agaclar dikiliyor,
sokiiliiyor ve yeniden dikiliyor. Siirekli olarak yeni yarigmalarla garkifekeler, popstarlar, top onlar ve
top starlar dolduruyor ekranlari. Siipermarketlerdeki fiyatlar siirekli degisiyor, degismeyen tek

maaslar/iicretler. Ucretler/maaslardaki degisim gereksinimi bilgi toplumuyla uyusmuyor olmali.



Siirekli degisim iddiastyla, tekrarlanan kaliplar1 bularak kontrol mekanizmalar1 kurmayi amaglayan
“bilimsel gerceklik ve gegerlilik” reddediliyor. Ornegin, “asgari iicretle isci calistirlirken, fazla mesai
O6denmiyor, sigorta yatirilmiyor” dediginizde sizin sOylediginiz “ger¢ek veya dogru” olmuyor, “olasi
yorumlardan sadece biri” oluyor, ¢iinkii post-modern bilgi ¢aginda, agiklamaya calistigin su an,
aciklamaya calistigimm andan itibaren artik o an degil, dolayisiyla agiklamanin hem anlami hem de
gecerliligi ortandan kalkiyor, ¢iinkii siirekli degisim i¢inde, hem agiklanmaya g¢alisilan artik gecmis
oluyor hem de agiklanan sonsuz agiklamalardan sadece bir tanesi oluyor. Bu tiir agiklama oldukga
dogru, fakat ayn1 zamanda sahtekarligin ve alcalmigligin ¢ok yiiksek bir seviyesine ulasildigini anlatan

bir agiklama.

Bilgisayarla internete baglanip yerel ve kiiresel siipermarketlerde gezinti, “sonsuz 6zgiirlik” ve
“siber uzayda her seye ulasabilme” gibi mitler yaratilarak popiilerlestirilir. Ekonomik, siyasal ve
kiiltiirel pazarin televizyondaki apacik yonetimsel karakterinin, internetle buharlasarak kayboldugu
sahte-gercegi bu popiilerlestirmeyle yiiceltilir. Buharlagsma “internette gezinti/surf” etme 6zgiirliigline
(aktif izleyici/6zne tezine) dayanarak yapilir. Boylece, internet 21 yiizyilin biling y6netim

pazarlamasina en gdzde yeni arag olarak katilir.

Bilgisayara sahiplikle gelen erisimle sunulan uyduru

Teknolojik araca sahiplik, bilgiye, dogru ve gecerli bilgiye erismeyi ve de gelismeyi getirdigi
masali bize o6zellikle 1950’lerden sonra farkli kiliflarda siirekli pompalanmaktadir. Ik okuldan
baglayarak biitiin okullarda okutulan kitaplara ve diger teknolojik araglara bakin: Bu kitaplara,
dergilere, gazetelere, bilgisayarlara, televizyonlara, cdlere, kasetlere, vcd’lere ve internete sahip
oldugumuzda, ne tiir bilgiye sahip oluyoruz? Bu “bilgiler” kime ne kazandirtyor, kime ne
kaybettiriyor? Bu tiir araglara sahiplik bitmis bir iiriine sahipliktir ve bitmis iiriin de, bu {iriini
hazirlayanlarin kendi ¢ikar yapisinin ve diinya goriisiiniin bilincini getirir; dolayisiyla evrensel, dogru
ve yansiz bilgiyi, evrensel insan ve toplum gercegini yansitma olasiligi ¢ok azdir. Bu olasilik ¢ikar

ortiismesine baglidir. Yani aracin kendisi yanhdir; tagidigi biling yanlhdir.



Biling yonetiminde en yogun yapilanlardan bir sey de olasiligi, olabiliri sanki oluyor gibi
gostermektir ki bu iletisim araglarinda ¢ok yapilir: Bilgisayarin var, internete baglisin, artik sen biitiin
diinyadaki trilyonlarca sayidaki bilgiye ulasabilirsin. Yeter ki interneti a¢ ve basla. Bu iddia da biiyiik
Olciide gecersizdir. Olabilir ile, olan arasindaki fark: bilmemiz gerekir. Olabilecegi, olan gibi sunmak

imaj yapilandirma sahtekarligidir.

Bilgisayara sahip olmak ve internete bagli olmak, yani iiretilmis iirline erisme olasilig1 6zgiirlikk
degildir; erisme olasilig1 bilgi coklugunu ve bilgi toplumunu da ifade etmez. Herkesin chat yaptigi,
oyun oynadigi, seks sitelerinde dolastig1 ve bazilarinin da aligveris i¢in kullandig1 bir teknolojik aygit
nasil olur da bizi bilgi toplumu yapar? Degerli bilginin emtia oldugu bir pazar yapisinda, nasil olurda
bilgisayara ve internete sahiplik bizi bilgi toplumu seviyesine getirir? Erisim tartigmasi, “lretilmis
triinii kullanmaya” indirgenmistir ve bu tartisma kurnazca yapilan pazarlama ve promosyon
tartigmasidir. Asil erigim tartismasi, “liretimin dogasi iizerinde olan ve iiretime erigim” tartismasi

olmalidir.

Sonu¢

Ozliice, bilim, enformasyon ve bilgi toplumu, cehalete bilgiclik taslatilan yeni-diinyanin eglence
dahil, cikara, tembellige, diismanhiga, kisisel husumet ve c¢ekememezlige dayanan inangla ve
bagnazlikla siirdiirdiigii egemenligi ve kisilerden gecerek saglanan orgiitlii yapilarin haydutlugunu
anlatir. Bu haydutluk insanlik tarihi boyu, iiretim tarzi ve iligkilerine bagli olarak, cesitli sekillerde
kendini gosterir. “Enformasyon toplumu ¢agi ve bilgi toplumu ¢agi” olarak pazarlanan 21. yiizyil, bu

sekillerin hepsinin de miikemmellestirilerek kullanildigi, aklin pazar bilisiyle doldurulup

donduruldugu ve sermaye i¢in satin alinmadiginda esir edildigi bir ¢cagdir.

Kendimize soralim ve diiriistge yanit verelim: Halka hizmet verdigini sdyleyen, dzgiirliigiin ve
serbest girigsimin, serbest rekabetin, halka hizmetin temsilcisi oldugunu iddia eden televizyonlar,
Anadolu insanmin isteklerine gore programlar yaparak (disiinsel ve iligskisel ¢oplik ve pislikleri

sunarak) Tiirkiye’yi ¢cagdas enformasyon toplumu ve bilgi toplumu mu yapmaktadir? Internetin igerigi



ve yaygin kullanim bigimi, bizi “bilgi toplumuna m1 gétiiriiyor yoksa tersine, baska dnemli iglevler mi

yapiyor?



